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Transition e-banking via smartphone

A partir de janvier 2026, les utilisatrices et utilisateurs de I'e-banking BAS seront progressi-
vement invité-e-s a migrer vers la nouvelle solution. Dés que vous y serez invité-e lors de
votre connexion, vous pourrez commencer la transition.

Vos données d'accés actuelles (n° de
contrat et mot de passe)

— Votre smartphone avec accés a Internet
et I'application BAS Mobile Banking ac-
tuelle

— Durée : environ 10 minutes

Ce dont vous avez besoin pour la transi-
tion :

1. Préparer la transition

Avant de configurer la nouvelle application
« BAS Banking », veuillez-vous assurer que
votre ancienne application est a jour. Pro-
cédez comme suit :

— Ouvrez |I'App Store ou le Google Play
Store sur votre smartphone

— Recherchez « ABS Mobile Banking ».
Cliquez sur le résultat de la recherche.

— Sile bouton « Mettre a jour » s'affiche,
appuyez dessus. Si « Ouvrir » s'affiche,
cela signifie que votre application est
déja ajour.

2. Connectez-vous a l'ancienne application mobile

s ame || - Ouvrez |'ancienne application BAS Mobile
Banking et connectez-vous comme d'habi-
tude.

Connecter

N dutilisateur




3. Lancement de la transition vers le nouvel e-banking
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Lancez la migration en cliquant sur le bou-
ton « Changer maintenant ».

4. Installer I'application « BAS Banking »
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Application mobile sur votre smartphone.
Vous la trouverez sous le nom « BAS e-
banking » dans |'App Store ou dans
Google Play Store. Ouvrez-la apres I'instal-
lation.

5. Commencer l'inscription

Plus doptions
B Comnesen

@) Aftcner e code dacces

8 Connecter fe-danking
8 Confemer e code GR
@ changer par aon

@ Premer envegsiement

Changement de la nouvelle bangue en ..

Dans la nouvelle application, cliquez sur «

Plus d'options », « Changer par app », puis
sur « Continuer » pour démarrer |'enregis-
trement.




6. Saisissez vos données d’'accés actuelles

Saisissez votre numéro de contrat et votre
mot de passe e-banking actuel. Confirmez
la tentative de connexion dans |'applica-
tion Airlock 2FA habituelle, puis revenez a
la nouvelle application « BAS Banking ».

Titres de compétences

Vauiller saisirwos donnses d'accés sctuellas;
Numéra de contrat ot mot de passe. Veuile:
utlkser votre mot de passe e-banking actuel,
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Vous avaz oublié votra mot do passa?

. Vous utlisez Airlock 2FA sur votre

ordinateur. Duvrez hitps:www abs.ch et
cliquaz sur "Mot de passs oubie” sur I page
de connexion e-benking.

deux niveaux, Veullez confirmer la tentative

de connexion dans 'application

Aitlock 2FA

Astuce: Changez le nouvel e-banking

dirsctemant sur Fordinateur - I'appication est et revenir ensuite dans i3 nouvelle ABS
tomps. B
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7. Définir un nouveau mot de passe

Définissez un mot de passe. Vous pouvez
réutiliser votre mot de passe actuel (web
ou application) s'il répond aux exigences.

Définie un nouveau mot de passe

Neues Passwort setzen
Powr la nowvelle Bangue en ligne (e-banking et
For d app), wous
App) bendtigen Sie ein einziges Passwort. Sie passe. vous pouvez réutilser votre ancien mot
Konnen hr bisheriges Passwort de passe £ répond aux exgences suivantes:
‘wiederverwenden, wenn es die folgenden
Anforderungen erfullt: au moins 10 caractéres, lettres
majuscuss/mnUsCUles, chiffres et caractéres
SpeC.
| - ‘
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8. Définir le nom de I'appareil pour le smartphone

Pour reconnaitre facilement votre smart-
phone enregistré, vous pouvez définir un
nom d'affichage individuel (par exemple,
iPhone de Laura Muster).

Définir le nom de I'appareil

Définissez un nom individuel pour votre
smartphone afin de pouvor le reconnaitre
plus facilement par la sulte.

o de Fapparell
Phone 13




9. Accepter les conditions d'utilisation

Acceptez les conditions d'utilisation en cli-
quant sur le bouton « Accepter ».

Conditions d'utilisation

Lutiisation de la banque en ligne ainsi que de
Fapplication moblle de la Banque Altemative
Suisse SA est soumise aux conditions
dutiisation et informations légales suivantes :

Conditions d'utilisation et mentions légales
(lien)

En donnant votre consentement, vous
confirmez avoir pris connaissance, compris et
accepté les conditions d'utilisation et les
informations légales.
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10. Conversion réussie

Votre conversion a été effectuée avec suc-
cés. Cliquez sur « Continuer vers Mobile
banking ».

Conversion réussie

Votre passage 4 la nouvelle banque en ligne a
€té un succes. Vous pouvez maintenant
utiiser la ABS Banking app et le nouvel e-
banking sur votre ordinateur.

L'ancienne application de banque mobile peut
étre supprimée. L'application Airlock 2FA n'est
plus nécessaire non plus. Si vous utilisez
toutefois Airlock 2FA pour d'autres services,
laissez lapp instaliée.




