BANQUE Réellement différente.
ALTERNATIVE

, SUISSE

Transition e-banking via ordinateur avec Airlock 2FA

A partir de janvier 2026, les utilisatrices et utilisateurs de I'e-banking BAS seront progressi-
vement invités a migrer vers la nouvelle solution. Dés que vous y serez invité lors de votre
connexion, vous pourrez commencer la transition.

- ; 'acce o
Ce dont vous avez besoin pour la migra- Vos données d'acces actuelles (n® de
tion : contrat et mot de passe)

— Votre ordinateur avec accés a Internet
— Votre smartphone avec accés a Internet
— Durée : environ 10 minutes

1. Connectez-vous a votre e-banking actuel

Accédez a la page de connexion habi-
tuelle de I'e-banking via www.bas.ch/fr/e-
banking-bas. Connectez-vous avec votre
numéro de contrat et votre mot de passe
actuel.

Login E-Banking

Mot de passe

Vous avez oublié votre mot de passe? Cliquez ici

. . Confirmez I'accés avec |'application Air-
Login E-Banking lock 2EA.

Confil la ive de ion sur votre ph Vous serez alors

automatiquement redirigé vers I'E-Banking.

Sivous ne disposez pas d'une connexion internet sur votre smartphons, vous pouvez &galement

vous connectar hors ligne. Pour ca fairs, cliquez sur s bouton *Mods hors ligne” ci-dessous.

En vous inscrivant, vous acceptez les conditions pour la prestation E-Banking.

Mode hors ligne

Login ID: 913311



http://www.bas.ch/fr/e-banking-bas
http://www.bas.ch/fr/e-banking-bas

2. Démarrer la transition vers le nouvel e-banking

Passage a notre nouvel e-banking

Nous remplagons nos services de banque en ligne (e-banking et app) par un nouveau systame.

Le changement se fait en quelques minutes. Tout ce dont vous avez besoin  cet effet, vous venez
de l'utiliser également pour votre login : Vos données d'accis et votra procédure de sécurité
habituslle en deux étapes.

Si vous utilisez encore le SMS pour vous connecter a I'e-banking en deux étapes, votre login sera
adapté dans le cadre du passage & I'application *ABS Banking® comme deuxiéme niveau de
sécurité. Pour des raisons de sécurité, la méthode SMS ne sera plus supportée a l'avenir.

Vous utilisez le mobile banking sur votre smartphone ? Dans le cadre de la conversion, nous vous
expliquerons également comment installer la nouvelle application de banque mobile.

La migration doit &tre effectuée jusqu'au: H

Cliquez sur Convertir maintenant. Vous serez ensuite quidé & travers les étapes.

i it

Lancez la migration a l'aide du bouton «
Migrer maintenant ».

3. Installer I'application « BAS Banking »

Installer la nouvelle application
"ABS Banking"

Prenez votre smartphone et téléchargez a nouvelle application “ABS Banking" depuis 'App Store
ou Goegle Play Store. Installez I'application sur votre smartphone - vous en aurez besoin & I'avenir
pour vous connectsr 3 's-banking sur votrs ordinatsur.

Apple (Phone, iPad)

[=

ABS Banking

Revanez sur cette page et cliquez sur "Continuer” dés que I'installstion da I'application est

terminée.

Prenez votre smartphone et installez la
nouvelle application BAS e-banking sur
votre smartphone (App Store ou Google
Play Store). Vous aurez besoin de cette ap-
plication a I'avenir pour confirmer votre
connexion a l'e-banking. Elle remplace
I'application Airlock 2FA actuelle.

4. Enregistrement de votre smartphone pour |'authentification a deux

facteurs

smartphone - Authentification &
deux facteurs

Enregistrement de votre =2

Ouvrez |'application « BAS Banking » que
vous venez d'installer sur votre smart-
phone et appuyez sur « Connecter |'e-ban-
king ». Scannez ensuite le code QR affiché
sur I'écran de |'ordinateur.

Continuez ensuite sur |'ordinateur pour
terminer les étapes suivantes de la transi-
tion.




5. Définir le nom de I'appareil smartphone

Pour reconnaitre facilement votre smart-
phone enregistré, vous pouvez définir un
PcurrE:onna?trepluﬁfac'\lementvotreappareilenregistr\é‘vcmspouvez,s\'nécessa\'re,définirun nom dlaﬁichage individ uel (par exem plel
nom d'affichage individuel. X R

iPhone de Laura Modéle).

Définir le nom de I'appareil

Nom de I'appareil*

Enregistrer la nom de 'appareil

6. Définir un nouveau mot de passe

Pour le nouvel e-banking, vous avez besoin
d'un nouveau mot de passe. Vous pouvez
R v i e réutiliser votre mot de passe actuel (web ou

el application) s'il répond aux exigences.

Nouveau mot de passe

Définir un mot de passe

Confirmation

Le mot de passe doit répondre aux exigences suivantes:
* Aumoins 10 caractéres
« Aumoins une lettre majuscule et une lattre minuscule
* Au moins un chiffre

- Aumoins un caractére spécial

Enregistrer le mot de passe

Conseil : vous pouvez réutiliser votra ancien mot de passe, 3 condition qu'il réponde aux

exigences.

7. Conversion réussie

Conversion réussie Votre transition a été effectuée avec suc-
cés. Cliquez sur « Continuer vers |'e-ban-
king ».

Votre passage au nouvel e-banking a &té effectué avec succés.

Cliquez sur “Continuer dans I's-banking" st découvrez notre nouvelle solution de banque en

ligne lors d'une visite d'introduction interactive.

Dés maintenant, la nouvelle application de banque mobile est également 3 votre disposition sur

votre smartphone.

L'ancienne application de banque mobile peut &tre supprimée. L'application Airlock 2FA n'ast

plus nécessaire non plus. Sivous utilisez toutefois Airlock 2FA pour d'autres services, laissez

Continuer vers I'e-banking

I'application install&e.




8. Accepter les conditions d'utilisation

Lisez attentivement les conditions d'utilisa-
tion et les mentions légales afin de pouvoir
Veuillez accepter les conditions de service suivantes: continuer é utiliser |'app|ication « BAS Ban_

L'utilisation de la banque en ligne ainsi que de I'application mobile de la Banque Alternative ki
Suisse SA est soumise aux conditions d'utilisation et informations légales suivantes : N g ».

Conditions d'utilisation

Conditions d'utilisation et mentions légales (/ier)

En donnant votre consentement, vous confirmez avoir pris connaissance, compris et accepté les

diutilisation etles i jons légales.




