
PrePaid Mastercard® et Visa

Payer sans  
espèces  
et sans souci!

Une entreprise du Groupe Aduno
www.aduno-gruppe.ch

Votre carte PrePaid offre des
prestations séduisantes –
au quotidien et en voyage.



Offre. Individualisée.

  Une carte à recharger  
  qui vous facilite la vie
Régler ses achats avec plus de liberté et de sécurité 
sans se compliquer la vie? C’est possible. Il vous 
suffit de charger votre PrePaid Mastercard® ou 
PrePaid Visa au moyen d’un bulletin de versement 
ou par online banking pour disposer du montant 
correspondant à travers le monde et régler ainsi 
vos dépenses dans les magasins, au restaurant, 
au cinéma, sur Internet, etc. Enfin, grâce au portail 
client gratuit VisecaOne, vous gardez une vue 
d’ensemble de votre compte et, par conséquent, le 
contrôle de vos dépenses.

Flexibilité. Universelle.

  Idéale au quotidien  
  et sur Internet
Un moyen de paiement jeune, pratique et malin. 
La PrePaid Mastercard® ou PrePaid Visa en francs 
suisses est un allié indispensable au quotidien et 
pour le shopping en ligne. Vous profitez de plus de 
sécurité et d’un plus grand confort d’utilisation 
car, à la différence de l’argent liquide, votre carte 
est remplacée en cas de perte ou de vol.

PrePaid



Une utilisation simple.

 Recharger l’avoir de sa carte 
 depuis partout
Un nombre croissant de banques* vous permet 
de recharger votre carte PrePaid par téléphone, de 
manière sûre et rapide. Il suffi t d’appeler votre 
banque et de faire transférer le montant souhaité 
en CHF sur votre carte. Le crédit a lieu immédiate-
ment et la carte peut être utilisée tout de suite 
après. La taxe de chargement équivaut à 1% du 
montant et à un minimum de CHF 5.–**.

 * Pour savoir si votre banque propose ce service, rendez-vous 

  sur www.viseca.ch/recharge

**  Sous réserve des tarifs pratiqués par votre banque.

 Egalement compris: le portail client  
 gratuit VisecaOne
En plus de vous offrir à tout moment une vue 
d’ensemble de vos paiements, VisecaOne (Internet 
et app) vous propose des services particulièrement 
utiles. A l’issue d’un enregistrement unique, vous 
pouvez par exemple contrôler vos transactions 
et effectuer des recherches parmi celles-ci, 
consulter vos factures des 12 derniers mois ainsi 
que vérifi er vos dépenses et le montant disponible. 
Vous profi tez en outre de la solution de paiement 
Viseca Masterpass™, un portefeuille numérique 
dans lequel sont conservées en toute sécurité 
l’ensemble des données nécessaires à l’exécution 
de paiements en ligne, tout comme de l’affi chage 
en temps réel des transactions.

Par ailleurs, vous pouvez contrôler et confi rmer 
facilement via l’app les paiements en ligne qui 
requièrent la norme 3-D Secure et activer gratuite-
ment différentes notifi cations push.

Si vous le souhaitez, vous pouvez recevoir votre 
facture uniquement par voie électronique et 
contribuer ainsi à la protection de l’environnement. 
Vous économisez en outre chaque mois la taxe 
imputable à la facture papier.

VisecaOne rend votre vie numérique plus facile et 
plus sûre. Plus d’informations à ce sujet sur 
www.viseca.ch/service-numeriques

 

Comment ça marche:

BANQUE

PrePaid

PrePaid

Appelez votre 
banque.

Faites transférer 
le montant 
sur votre carte.

La carte est chargée, 
opération terminée!
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** Formulaires sur www.viseca.ch/assurances

Service. Prééminent. 

 
  
  Meilleur prix garanti* 
Vous venez de vous offrir un nouveau téléviseur
et, dans les 14 jours suivant l’achat, vous voyez le
même modèle ailleurs, moins cher. Si vous avez
réglé votre achat avec votre carte PrePaid, la
différence de prix vous sera remboursée.

Cela s’applique aux articles neufs:
 réglés à 100% avec votre carte PrePaid
 achetés dans le commerce en ligne ou de 

 détail suisse
 identiques (numéro d’article, coloris, fabricant,  

 etc.) 
 présentant une différence de prix d’au moins  

 CHF 30.–

Voici comment procéder:

Faire ses achats à prix 
avantageux et sans 
souci: inclus dans 
votre carte PrePaid. 

Avec la carte PrePaid, 
jusqu’à CHF 1 000.– par an 
vous sont remboursés. 

PrePaid

* Sont déterminantes, dans

tous les cas, les Conditions Générales

d’Assurance propres à chaque

assureur. Informations détaillées sur

www.viseca.ch/assurances

(1) Envoyez la quittance originale du magasin A ainsi que 
(2) un prospectus, une impression Internet, etc. du  
 magasin B datés avec
(3) le formulaire** dûment rempli, 
(4) et la différence vous sera remboursée. 
C’est aussi simple que cela!

Exemple:
TV magasin A TV magasin B Remboursement
CHF 980.– CHF 800.– CHF 180.–



surprize – le programme bonus qui vous  
surprend jour après jour
A chaque fois que vous utilisez votre carte PrePaid, 
vous recevez de précieux points surprize.  
En outre, nous vous réservons en permanence de 
nouvelles surprises, par exemple en vous offrant de 
formidables possibilités d’augmenter considérable-
ment votre total de points. Ces derniers prennent 
encore de la valeur grâce à nos actions, qui vous 
permettent de commander des bons d’achat et des 
primes matérielles à des conditions attrayantes.

Faites-vous plaisir!
Afin d’être en mesure de vous proposer en 
permanence de nouvelles primes étonnantes, 
nous entretenons un vaste réseau de partenaires 
surprize. Les points surprize que vous avez 
collectés peuvent être échangés dans la boutique 
de primes surprize contre des bons d’achat de 
nos partenaires ou contre des primes matérielles. 
Saisissez les occasions qui s’offrent à vous et ne 
manquez rien. Avec surprize, découvrez un pro-
gramme bonus simple, étonnant et varié.

Profiter. Infiniment. 

Plus d’informations sur 

wwww.viseca.ch/fr/surprize

surprize est le programme bonus de  
Viseca Card Services SA.



Plus d’informations sur le paiement sans contact: 

www.viseca.ch/sans-contact

Un simple 

geste de la main

et c’est payé. 

Sans saisie du code 

NIP pour les petits 

montants!

Les cartes PrePaid munies de ce symbole 
sont dotées de la fonction Contactless.

Toujours disponible et pratique
Votre carte PrePaid est synonyme d’indépendance 
et de fl exibilité. Elle vous permet de payer sans 
numéraire dans plus de 43 millions de points de 
vente en Suisse et dans le monde. Pour un montant 
de CHF 1.–, CHF 10.–, CHF 100.–, CHF 1000.– ou 
davantage.

  Partout et toujours 
  la bonne monnaie
Grâce à votre carte PrePaid, vous n’avez pas 
besoin de vous procurer ni de changer des mon-
naies étrangères. Que ce soit pour effectuer 
un paiement ou retirer des espèces à un bancomat 
à l’étranger, avec votre carte PrePaid, vous avez 
toujours la bonne monnaie sur vous.

 Paiement sans contact 
Les cartes PrePaid Mastercard® et Visa sont dotées 
de la fonction Contactless, qui rend le règlement 
de vos achats plus simple et rapide que jamais. Il 
suffi t de maintenir la carte près du terminal sans 
contact pour que le montant soit automatiquement 
débité. Pour les petits montants, vous n’avez même 
pas besoin de saisir votre code NIP, et pourtant 
vous bénéfi ciez de la sécurité habituelle de votre 
Mastercard ou Visa.

Important: une seule transaction peut être 
déclenchée par contact.

Sécurité. Garantie. 



Aperçu des prestations 
et des cotisations
Plus de services pour plus de liberté

PrePaid Mastercard® Move/Liquid en CHF

Offre. Individualisée.
Cotisation annuelle CHF 50.– par carte

Gratuite jusqu’à 30 ans (peut varier en fonction de la banque). Obligation de présenter une carte d’étudiant ou 
d’apprenti. En cas de questions, veuillez vous adresser à votre banque ou à Viseca Card Services SA.

Age minimal 14 ans
(pour les moins de 18 ans, uniquement avec signature/mention des données du représentant légal)

Service. Prééminent.
Service clientèle Nos collaboratrices et nos collaborateurs répondent à vos demandes avec amabilité, compétence et fi abilité.

Meilleur prix garanti* Remboursement de la différence de prix entre un produit acheté avec la carte PrePaid et une offre meilleur marché 
(produit identique), jusqu’à CHF 1000.– par an.

Portail client VisecaOne Montant disponible, limite, transactions, taux de conversion: ces informations ainsi que d’autres sont disponibles
dans VisecaOne (Internet et app), où elles sont actualisées chaque jour. Vous pouvez en outre y consulter vos
factures électroniques au format PDF. L’enregistrement à VisecaOne vous permet d’installer l’app VisecaOne et d’être
automatiquement habilité à vous servir de 3-D Secure et de Viseca MasterpassTM.

Sécurité. Garantie.
Responsabilité en cas 
de perte ou de vol

Si vous avez respecté vos obligations de diligence, vous n’assumez aucun dommage. Signalez immédiatement la perte
ou l’utilisation abusive de votre carte à notre service clientèle.

Carte de remplacement dans le
monde entier

CHF 20.–, généralement sous deux jours ouvrables en Suisse et dans les trois à six jours ouvrables à l’étranger.

Flexibilité. Universelle.
Retrait d’espèces Avec votre code NIP, vous pouvez retirer des espèces aux bancomats dans le monde entier – simple et pratique.

Acceptation mondiale Avec votre carte PrePaid, vous êtes le bienvenu dans plus de 43 millions de points de vente partout dans le monde.

Profi ter. Infi niment.
Programme bonus surprize A chaque fois que vous réglez un achat avec votre carte PrePaid, vous collectez des points surprize et en outre de 

formidables possibilités d’augmenter considérablement votre total de points. Vous pouvez échanger ceux que vous 
avez engrangés directement dans la boutique de primes contre des bons d’achat de partenaires surprize ou contre 
des primes matérielles.

*  Vous trouverez les dispositions précises dans les Conditions Générales d’Assurance (CGA) ou sur www.viseca.ch/assurances

Toutes ces prestations et cotisations s’appliquent aussi aux cartes PrePaid Visa Move et Visa Liquid.

Abonnez-vous à la Newsletter Viseca
sur www.viseca.ch/newsletter



Ma carte PrePaid.
Payer sans numéraire – et bien plus.

Service. Prééminent.
Offre. Individualisée.
Sécurité. Garantie.
Profiter. Infiniment.
Flexibilité. Universelle.
Avenir. Assuré.
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  Cinq raisons de choisir la carte  
  PrePaid de Viseca

 Soyez gagnant – avec le programme bonus  
 surprize

 Achetez au meilleur prix – avec le meilleur  
 prix garanti

 Rechargez rapidement et simplement – en  
 un coup de fil* 

 Payez d’un seul geste de la main – avec la  
 fonction de paiement sans contact

 Faites des achats en ligne sécurisés – avec 
 3-D Secure

 * Pour savoir si votre banque propose ce service, rendez-vous 

  sur www.viseca.ch/recharge

Viseca Card Services SA 

Hagenholzstrasse 56
Case postale 7007
8050 Zurich
Téléphone +41 (0)900 773 729 (CHF 1.– l’appel)
Fax +41 (0)58 958 88 85
www.viseca.ch

Une entreprise du Groupe Aduno
www.aduno-gruppe.ch
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